Cari collaboratori

Con questa lettera ci tengo ad informarvi dell'impegno di ITC nell'intraprendere un percorso
strutturale di sostenibilita. Infatti, gia I'anno scorso abbiamo revisionato il nostro codice etico
e di condotta, ispirati dall'intenzione di integrare la sostenibilita nelle nostre operazioni
aziendali.

Come vi € noto, da sempre siamo consapevoli del valore generato e distribuito attraverso il
nostro lavoro, per cui questo percorso ha lo scopo di migliorare I'impatto delle nostre attivita
e contribuire allo sviluppo sostenibile che tutti noi siamo chiamati ad attuare.

Sostenibilita significa per noi responsabilita: in primo luogo responsabilita economica,
generando valore condiviso in modo etico e sostenibile nel lungo termine; responsabilita
verso i nostri clienti, che vogliamo affiancare e supportare con disciplina e atteggiamento
vincente; responsabilita verso voi, nell’offrirvi un ambiente di lavoro sicuro, sano e ben
organizzato, dove poter sviluppare al meglio i vostri talenti; responsabilita verso la collettivita,
contribuendo a ridurre le esternalita che hanno un impatto negativo sulla societa; ed infine
responsabilita verso I'ambiente, impegnandoci nella protezione e all’uso sostenibile delle
risorse naturali.

Tutto questo avviene ed & anche possibile grazie al vostro contributo. Ora vogliamo
coinvolgervi in questo percorso in modo pil attivo, definendo azioni concrete e impegnandoci
a raggiungere degli obiettivi triennali. E nostra intenzione, inoltre, sostenere in futuro alcune
iniziative e attivita esterne di carattere sociale e/o ambientale che prevedano il vostro
coinvolgimento diretto. In particolare, questo percorso di sostenibilita influira anche sulla
gestione dei rifiuti, del consumo di energia e della strumentazione tecnologica,
sull’organizzazione del lavoro cercando di renderlo adatto alle vostre esigenze di vita e di
crescita professionale, sulla gestione della privacy e della prevenzione della corruzione
aziendale e di filiera, e sullo sviluppo di competenze e piani di carriera con revisioni
periodiche.

Siamo convinti che la nostra crescita e quella dei nostri clienti avvenga con I'implementazione
di azioni concrete volte alla cura del clima lavorativo che viviamao. Noi come azienda vogliamo
fare la nostra parte nel costruire insieme un sistema economico piu sostenibile, per noi e per
le future generazioni.

Crediamo infine che solo attraverso 'operato quotidiano di ciascuno di noi veramente tutto
Cio0 sia possibile e realizzabile. Colgo dunque I'occasione per ringraziarvi per 'impegno posto
fino ad ora e per il vostro contributo futuro, nel quale uniamo le forze per raggiungere
ambiziosi obiettivi aziendali di sostenibilita.

Verona, 18/01/2021 L’Amministratore
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